
Bruger- og hjælperkursus på Pindstrup Centret

Sted:
Pindstrup Centret, Johs. F. La Cours Allé 1, Pindstrup, 8550 Ryomgård

Dato:
Mandag den 23. august 2010 – fredag den 27. august 2010

Målgruppe modul 1:
 Mennesker med bevilling til ”borgerstyret personlig assistance” (BPA),  med 

interesse i forskellige aspekter af samarbejdet mellem bruger og hjælper
 Mennesker ansat indenfor rammerne af ”borgerstyret personlig assistance” 

(BPA), med interesse i forskellige aspekter af samarbejdet mellem bruger og 
hjælper 

Formål modul 1:
 Erfaringsudveksling med andre brugere og hjælpere
 At få viden om grundlæggende, juridiske arbejdsgiver og arbejdstagerforhold i 

forhold til at få BPA til at fungere i hverdagen
 Gennem forumspil at få større forståelse for og bevidsthed omkring egne og 

andres tanker, følelser og reaktioner i forhold til bruger og hjælpersamarbejdet 
i hverdagen



Program for modul 1
Mandag 
10.00-11.30 Ankomst og indkvartering
13.30-14.45 Præsentation af ugens program for deltagere på begge moduler ved 
kursusleder Karen Vinther Villadsen. De enkelte deltagere præsenterer sig for 
hinanden og har mulighed for at fortælle hvad deres forventninger til kurset er, eller 
hvilke glæder og udfordringer de har fokus på i hverdagen som bruger eller hjælper. 
15.00-16.00 Sådan håndterer jeg min hjælperordning! Praktisk oplæg for brugere om 
håndtering af hjælperordningen af Ingrid Petersen, der også er formand for Bruger og 
hjælpergruppen i Vejle
15.00-16.00 Sådan håndterer jeg at være hjælper i en brugerens hjem! Praktisk oplæg 
for hjælpere om at håndterer det at være ansat som hjælper i en brugers hjem. Hvilke 
fordele og faldgrupper er der i dette job? 
19.30 Værdispil, erfaringsudveksling og hygge i pejsestuen

Tirsdag 
9.00-12.00 Velkommen til en professionel arbejdsplads!

 Hvilken grundlæggende rettigheder og pligter er der i forbindelse med at være
arbejdsgiver/arbejdstager?

 Hvordan metoder kan være en hjælp til at finde en god medarbejder/lave en 
god jobannonce?

14.00-16.00 Når samarbejdet skal ophøre. 
 Hvordan tackler vi det svære emne omkring opsigelser og afskedigelser, og 

hvilke forhold skal vi være opmærksomme på?
19.30-20.30 Intro til virtuelt modul eller et hvil for de trætte

 Virtuel læring er læring der formidles ved hjælp af digital teknologi f.eks. i 
form af netbaseret undervisning via computer, webkamera mv. Der vil være en 
diskussion af hvad vi kan bruge virtuel læring til, og en introduktion til emnet

Onsdag 
9.00-12.00 En god kommunikation og et godt arbejdsmiljø i hverdagen. 

 Hvordan afholder jeg som bruger en medarbejderudviklingssamtale, og 
hvordan skal jeg som hjælper forberede mig til det? 

 Hvordan skabes et godt arbejdsmiljø, og hvad siger loven? 
 Den daglige kommunikation. Hvilke faldgrupper er der, og hvordan kan jeg 

selv være med til at skabe en god kommunikation?
14.00-16.00 : Personlig udvikling for bruger og hjælper

 Hvad er en handlings- og karriereplan og hvordan kan de støtte op om den 
personlig udvikling?

 Hvilke værdier, mål og strategier bruger vi i hverdagen og hvilken betydning 
har dette?



19.30-20.30 Intro til virtuelt modul eller et hvil for de trætte
 Der arbejdes videre med virtuel læring

Torsdag 
9.00-12.00 Dilemmaspil for både modul 1 og modul 4. Dilemmaspillet går i dybden 
med centrale udfordringer i forhold til at være bruger og hjælper, og hjælper begge 
parter til at blive bevidste på og få italesat følelser og tanker i forhold til forskellige 
bruger og hjælperrelaterede emner
14.00-16.00Dilemmespillet fortsætter
18.00 Festmiddag

Fredag 
9.00-12.30 Evaluering af kurset og uddeling af kursusbeviser. Der vil desuden være 
information omkring det virtuelle læringsmodul, der kører som et særskilt modul på 
Pindstrup Centret den 8. og 9. november 2010 
12.30 Vi slutter af med fælles frokost

Praktisk info:
Undervisere på modul 1:
Jesper Nørrestrand. Lise Flensburg er ansvarlig for forumspillet, og Rasmus Friss 
Jørgensen står for introduktionen til det virtuelle modul. 

Kursusleder: 
Karen Vinther Villadsen



Indkvartering:
Enkelt eller dobbeltværelser. Der er sengelinned samt et stort og lille håndklæde til 
hver deltager 

Husdyr:
Af hensyn til allergikere må husdyr ikke medbringes.

Medbring:
Nødvendige hjælpemidler. Husk badetøj, da der er svømmesal til rådighed.

Tilmelding:
Da der er et begrænset antal pladser til rådighed, sker tilmelding efter ”først til mølle” 
princip. Ca 1 måned før kursusstart får i besked om optagelse. 
Når du som bruger tilmelder dig, så husk at du og din/dine hjælper(e) skal følge det 
samme modul. Din/dine hjælper(e) skal desuden følge alle kurset 5 dage, da der er 
tale om et samlet kursusforløb, både for brugere og hjælpere. 

Spisetider:
Morgenmad kl. 8.00 – Middagsmad kl. 12.00 – Aftensmad kl. 18.00

VEU-godtgørelse: 
Kurserne er uden deltagerbetaling.
Til kortuddannede, der er i et ansættelsesforhold, kan arbejdsgiveren få VEU-
godtgørelse svarende til den aktuelle dagpengesats som delvis lønkompensation. 
Deltagere, der bor mere end 60 km fra Pindstrup Centret, kan få overnatning og 
forplejning betalt.
Der gives tilskud til transport efter gældende regler. For yderligere information om 
VEU-regler kontakt Berit Staal fra Social- og Sundhedsskolen i Vejle og Fredericia, 
telefon: 7620 3333, mail: bes@sosufh.dk.

Yderligere oplysninger: 
Kurset arrangeres af Pindstrup Centret i samarbejde med Social- og Sundhedsskolen i 
Vejle og Fredericia. Du kan få besvaret dine spørgsmål på Pindstrup Centret på tlf. 86 
39 61 11 eller via mail: post@pindstrupcentret.dk.

Tilmelding: 
Gå ind på hjemmesiden www.familienet.dk og udfyld tilmeldingsblanketten.


